
Globální politika kvality
Jsme světová jednička a autorita v oboru svařovacích materiálů, zařízení, řezacích systémů a 
zařízení na regulaci plynu pro zdravotnictví, čisté a průmyslové provozy a naše výsledky jsou 
poměřovány našimi zákazníky. Ve všem, co děláme, se snažíme překonávat očekávání zákazníků:

Společnost ESAB proškolí a zapojí všechny své zaměstnance i spolupracovníky, abychom společně 
vytvořili firemní kulturu kvality a stali se neustále se zlepšující společností.

Všichni ve společnosti ESAB:
• odpovídají za to, že jejich práce a práce jejich kolegů bude mít odpovídající kvalitu;
• se musí zaměřit na preventivní opatření a zlepšování kvality výrobků a služeb společnosti

ESAB;
• musí přijmout a podpořit celkovou kulturu kvality a snažit se ve všech našich činnostech

dosáhnout nulového počtu chyb.
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• Neustálým zlepšováním kvality, abychom za pomoci systému Colfax Business System (CBS)
uspokojili potřeby a příslušné požadavky externích i interních zákazníků, či je dokonce
předčili.

• Zaváděním, dodržováním a zlepšováním globálního systému řízení kvality, abychom ve všech
našich celosvětových aktivitách – od vývoje a nákupu přes výrobu, odbyt a logistiku až po
zákaznický servis – dosáhli nejvyšší kvality.

• Stanovením náročných cílů v oblasti zlepšování kvality a neustálým sledováním a
analyzováním našich výsledků a spokojenosti zákazníků.

• Využíváním CBS a přijímáním opatření ke kořenovým příčinám, abychom optimalizovali
procesy, snížili množství odchylek a minimalizovali odpad, přičemž se ve všem snažili
dosáhnout nulového počtu chyb.  I v naléhavých případech se musí vždy dbát na přesnost a
kontrolní postupy.




